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AVISO DE PRIVACIDADE

1. OBJETIVO DESTE AVISO

Nés, da Wepink, estamos comprometidos com o cumprimento das leis de protecdo
de dados pessoais, com a garantia dos direitos dos Titulares de Dados (“Vocé”) e
com as diretrizes da Agéncia Nacional de Protegéo de Dados (ANPD). Por isso,
elaboramos este Aviso de Privacidade (“Aviso”) com o objetivo de informar de
maneira clara e objetiva como coletamos, tratamos e protegemos seus dados
pessodis ho dmbito da prestagdo de Nossos servicos.

Dessa forma, para garantir a transparéncia sobre o tratamento dos dados
pessoais realizado pela Wepink tornamos publico este Aviso.

Lembrando que, caso vocé tenha qualquer davida sobre este Aviso ou sobre o
tratamento dos seus dados pessoais, sempre pode nos contatar por meio do
seguinte e-mail: dpo@wepink.com.br.

2. DEFINIGOES
Para a compreensdo deste Aviso, a seguir apresentamos algumas definigdes:

Agéncia Nacional de Protegéo de Dados (ANPD): é o 6rgdo da administragéo
pUblica responsdvel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD;
Controlador: pessoa natural ou juridica a quem compete as decisdes referentes
ao tratamento de dados pessoais. A Wepink atua como Controladora dos dados
pessodis coletados em seus sites e dominios, na sua loja virtual, em suas lojas
fisicas e franquias, em seus canais de atendimento e nas demais interagcdes com
os titulares.

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;
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Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de cardter religioso,
filos6fico ou politico, dado referente & sadde ou & vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais ou “Encarregado”: pessoa
fisica ou juridica indicada pelo controlador e operador, para atuar como canal de
comunicagdo com os titulares dos dados e a Agéncia Nacional de Protegc@o de
Dados (ANPD);

Lei Geral de Protegéio de Dados Pessoais ou “LGPD": refere-se a Lei n° 13.709/2018
que dispde sobre sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado;
Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Titular: pessoa natural identificada ou identificavel a quem se referem os Dados
Pessoais tratados, incluindo leads e clientes da Wepink, a depender do caso
concreto;

Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificagdo, utilizagdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo,
comunicacgdo, transferéncia, difuséo ou extragdo;

Site: refere-se ao conjunto de pdginas, lojas virtuais, portais e dominios oficiais
geridos pela Wepink ou por terceiros em seu nome, incluindo www.Wepink.com.br
e seus subdominios, bem como os enderecos disponibilizados para rastreamento
de pedidos, trocas e devolugdes, oportunidades de carreira e franquias, com todos
os seus conteudos, funcionalidades e servicos.

3. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS?
Em relagdo aos seus dados pessoais, vVocé possui os seguintes direitos:

e Direito de confirmacgdo: confirmar se hd tratamento de dados pessoais a
seu respeito realizado pela Wepink;
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Direito de acesso: acessar os dados pessoadis a seu respeito tratados pela
Wepink;

Direito de corregdo: corrigir seus dados pessoais caso estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados;

Direito de anonimizacgéo, bloqueio ou eliminagéo: solicitar a anonimizagdo,
o0 bloqueio ou a eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou
tratados em desacordo com a LGPD;

Direito a portabilidade: se aplicavel, solicitar a portabilidade dos dados
pessoais que lhe digam respeito a outra empresa, mediante requisi¢@io
expressa, observados os limites relativos ao segredo comercial e industrial
da Wepink;

Direito de eliminagé&o: solicitar a eliminacdo dos dados pessoais que lhe
digam respeito tratados com seu consentimento, conforme excecoes
previstas no artigo 16 da LGPD;

Direito de informagédo sobre uso compartilhado: solicitar informagéo das
empresas publicas e privadas com as quais a Wepink realizou o uso
compartilhado de dados pessoais;

Direito de revogacdo do consentimento: se aplicavel, revogar o
consentimento dado para o tratamento de dados pessoais pela Wepink, a

qualgquer momento, mediante manifestacdo expressa.

Direito de peti¢gdo a ANPD: peticionar em relagdo aos dados pessoais que
lhe digam respeito, contra a Wepink, perante a Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados (ANPD);

Direito de oposig¢do: opor-se ao tratamento de dados pessoais realizado
pela Wepink, com base nas hipbteses previstas nos artigos 7° e 11 da LGPD,
que ndo o consentimento, em caso da referida lei;

Direito de revisdo de decisées automatizadas: se aplicavel, solicitar &
Wepink a revisGo de decisbes tomadas unicamente com tratamento
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automatizado de dados que |he digam respeito e que afetem seus
interesses.

Esses direitos poderdo ser exercidos via e-mail: dpo@wepink.com.br

Garantimos, adicionalmente, que o tratamento dos seus dados pessoaqis
observard os seguintes principios:

e Limitagdo da finalidade: os dados pessoais serdo tratados somente para
finalidades legitimas, especificas, explicitas e informadas, sendo vedado
seu tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

e Tratamento adequado: os dados pessoaqis serdo tratados de maneira
compativel com as finalidades informadas, respeitando o contexto em que
sdo coletados e utilizados;

e Necessidade: os dados ser@o limitados ao minimo necessario para a
realizagdo de suas finalidades, abrangendo apenas os dados pertinentes,
proporcionais e NnGo excessivos;

e Transparéncia: os titulares terdo acesso a informagdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre o tratamento de seus dados pessoais;

e Livre acesso: os titulares ter@o garantido o direito de consultar, de forma
facilitada, as informagdes sobre a forma e a duragdo do tratamento de seus
dados pessodis;

e Qualidade dos dados: os titulares terdo assegurada a exatiddo, clareza e
atualizagdo dos seus dados, conforme necessdrio e para o cumprimento

das finalidades da coleta;

e Seguranca: a Wepink utilizard medidas técnicas e administrativas aptas &
prote¢cdo dos dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou
difusdo;

e Prevengdo: a Wepink implementard medidas para prevenir danos
decorrentes do tratamento de dados pessoais;



wepink

e Ndo discriminagdo: a Wepink ndo utilizard dados pessoais para fins
discriminatérios ilicitos ou abusivos.

e Responsabilizagdo e prestacdéo de contas: a Wepink demonstrard a
adocdo de medidas eficazes para comprovar que observa e cumpre as
normas de prote¢gdo de dados pessodais.

4. QUAIS DADOS E INFORMAGOES TRATAMOS E PARA QUAL FINALIDADE?

Todos os seus dados coletados e/ou fornecidos por meio do nosso site, de outras
interagdes ou diretamente a nés, estardo em conformidade com as legislagdes de
protecdo de dados e com este Aviso de Privacidade. Esses dados serdo tratados
como confidenciais e utilizados exclusivamente para os fins aqui descritos efou
autorizados por vocé.

Dados Pessoais. Os Dados Pessoais tratados pela Wepink podem envolver:

¢ Informagées de identificagdo e contato, como nome completo, CPF, data
de nascimento, endereco de e-mail, telefone e WhatsApp, enderego
residencial e enderego de entrega;

¢ Informagées de compra e transagdo, como itens adquiridos, valores,
histérico de pedidos, meio de pagamento, dados de entrega, cédigo de
rastreamento, trocas e devolugdes.;

¢ Informagdes de candidatura a franquia, como CPF, data de nascimento,
cidade e estado de residéncia, praca pretendida, capacidade de
investimento declarada, situacdo profissional atual, experiéncia
empresarial e perfil em rede social;

e Informagdes de acesso, como histérico de navegacdo, interagdo com
conteldo, produtos e categorias visualizados, buscas realizadas, itens
adicionados & sacola e visualizagdo de paginas;

¢ Informagdes de acesso aos e-mails, como data e abertura de e-mails, taxa
de cliques e interagdo com conteldos da caixa de entrada;

¢ Informagdes de navegacgdo e do dispositivo, como enderego de IP,
localizagdo aproximada derivada do IP, datas e hordrios de acesso, sistema
operacional, navegador, modelo do aparelho, identificadores de
publicidade, identificadores gerados por tecnologias de reconhecimento do
dispositivo e dados de cookies e de tecnologias semelhantes;
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¢ Informacées de verificagdo de idade, como a sua declaragéo de ser maior
de 18 anos quando vocé acessa categorias de produtos destinadas
exclusivamente a pessoas adultas;

¢ Informagdes de recrutamento e selegéio, como curriculo, histérico
profissional e académico, pretensdo salarial, link de perfil em rede
profissional e vaga ou setor de interesse e, caso vocé opte por concorrer a
vagas dfirmativas, informacgdes sobre ragca ou cor, identidade de género,
orientacdo sexual ou deficiéncia, que constituem dados pessoais sensiveis
e sdo fornecidos de forma facultativa, mediante consentimento especifico
e destacado;

¢ Informagdes de atendimento, como o conteGdo das mensagens trocadas
com a nossa central de atendimento, registros de chamadas, protocolos e
historico de solicitagdes;

¢ Informagdes sobre o uso dos produtos, incluindo relatos de reagdes
adversas ou alérgicas espontaneamente informados por vocé, que podem
constituir dados pessoais sensiveis referentes a saltde e sdo tratados
exclusivamente para fins de seguranga do produto e de cumprimento das
obrigagdes sanitdrias aplicaveis;

¢ Informacgdes de participagéo em promocgoes, sorteios, lives e agées com
influenciadores, como dados de cadastro, comprovante de compra e,
quando aplicavel, imagem e voz.

Titulares de Dados Pessoais. N6s tratamos os Dados Pessoais de algumas
categorias de Titulares. Isso significa que o nosso Titular (“Vocé”) pode se encaixar
em uma ou mais dessas categorias, que dividimos entre: (a) Visitantes, (b)
Clientes, (c) Usudrios, (d) Leads, (e) Candidatos a vagas de emprego e (f)

Candidatos a franquia.

Os Visitantes sdo os Titulares de Dados Pessoais que visitam ou acessam o Site,

sem necessariamente realizar uma compra ou criar uma conta;

Os Clientes sdo os Titulares de Dados Pessoais que adquirem produtos da Wepink,
na nossa loja virtual, em nossas lojas proprias e franqueadas ou em canais
autorizados;
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Os Usudrios sdio os Titulares de Dados Pessoaqis que criaom uma conta e possuem
credenciais de acesso @ nossa loja virtual, utilizadas para acompanhar pedidos,
gerenciar enderecos e dados cadastrais e acessar servigos exclusivos;

Os Leads sdo os potenciais clientes da Wepink, isto &, Titulares de Dados Pessoais
que interagem com o0s nossos conteldos, inscrevem-se para receber
comunicagoées, participam de promocgdes e lives ou preenchem formuldérios para
saber mais sobre nossos produtos, lojas e campanhas;

Os Candidatos a vagas de emprego sdo os Titulares de Dados Pessoais que
demonstram interesse em trabalhar na Wepink, por meio de inscrigdo em vaga
aberta ou em banco de talentos, inclusive em nosso portal de carreiras hospedado
por fornecedor especializado;

Os Candidatos a franquia sdo os Titulares de Dados Pessoais que manifestam
interesse em operar uma unidade franqueada da Wepink e preenchem o
formuldrio de franquias disponivel no Site.

A Wepink pode tratar os seguintes dados pessoais, para as finalidades explicitas
abaixo:

Hipotese legal

Dados Pessoais Categoriade Finalidade do "o
. que justificao
Tratados Titulares Tratamento
tratamento
Nome completo, CPF, ' Clientes e Usudrios = Cadastro e gestdo Execugdo de
data de nascimento, da contaq, contrato - art. 7°,
e-mail, telefone e identificagéo do V, da LGPD;
WhatsApp, enderego consumidor, cumprimento de
residencial e de processamento e = obrigacdo legal
entrega entrega dos ou regulatéria -
pedidos e emissdo art. 70,11
de documentos
fiscais
Dados do pedido, do Clientes Processamento de Execucgdo de
pagamento e da pagamentos, contrato - art. 7°,

entrega, incluindo prevencdo a V; cumprimento
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histérico de compras, fraude, logistica, de obrigagdo
valores e cédigo de rastreamento, legal - art. 79, 1i;
rastreamento trocas, devolugdes | legitimo interesse
e reembolsos na prevencgdo a

fraude - art. 7°, IX

Registros de acesso a | Visitantes, Usudrios Guarda dos Cumprimento de
aplicagdo, como e Clientes registros de obrigacdo legal -
enderecgo de IP, data acesso e art. 7°,1I, da LGPD,
e hora seguranga da combinado com
informagdo o art. 15 do Marco

Civil da Internet

Cookies necessdarios | Visitantes, Usudrios = Funcionamento do Legitimo
e dados de sessdo e Clientes Site, manutencdo | interesse - art. 7°,
da sessdo e da IX; execugdo de
sacola de contrato - art. 7°,
compras e \
seguranga da
navegacdo
Cookies de Visitantes, Leads e Medicdo de Consentimento -
desempenho, de Clientes audiéncia, art. 7¢, 1, coletado
personalizagdo e de personalizagdo de por meio do
publicidade, conteudo, banner de
identificadores de publicidade cookies e
dispositivo e de direcionada, revogdvel a
publicidade e dados remarketing e qualquer
de navegagdo mensuragdo de momento
campanhas
Nome, e-mail e Leads Envio de Consentimento -
telefone informados comunicagoées, art. 7°, |,
em formuldrios de novidades, revogdavel a
cadastro e de promocgodes e qualquer
newsletter conteldos de momento pelo
marketing link de

descadastro
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Declaracdo de
maioridade
registrada no seu
navegador

Imagem, voz e dados
de inscricdo em lives,
sorteios e agdes
promocionais

Visitantes Restringir o acesso
a categorias de
produtos
destinadas
exclusivamente a
maiores de 18

anos

Clientes e Leads Realizacgdo,
apuracgdo e
divulgagdo de
agoes

promocionais

Legitimo

interesse - art. 7°,

IX, com

observéancia do
melhor interesse
da crianga e do
adolescente - art.

14

Consentimento -

art. 7°,1;
execucdo do

regulamento da
promocdo - art.

7°V

Para a prestagdo de nossos servigos, tratamos os seguintes dados, que podem ser

obtidos por meio de e-mail e outras ferramentas de comunicagdo, ou, conforme

o caso, de forma fisica. Em determinadas situagdes, também podemos receber

dados por meio de terceiros:

Dados Pessoais
Tratados

Finalidade do
Tratamento

Categoria de Titulares

Hipotese legal

que justificao
tratamento

Contelddo das
mensagens, registros
de chamadas e
protocolos de
atendimento

Clientes, Visitantes e

Atendimento ao
consumidor,
registro e
resolugdo de
solicitacoes e
comprovagdo
do atendimento
prestado

Leads

Execucdo de
contrato - art.
7%V,
cumprimento
de obrigag¢do
legal - art. 79,11,
e Codigo de
Defesa do
Consumidor;
legitimo
interesse - art.
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Relatos de reacdo
adversa ou alérgica
ao uso dos produtos,
que constituem dado

pessoal sensivel
referente & satde

Curriculo, histérico
profissional e
académico e

pretensdo salarial

Raga ou cor,
identidade de género,
orientagdo sexual e
deficiéncia,
informados
voluntariamente para
concorrer a vagas
afirmativas, que
constituem dados
pessoais sensiveis

CPF, data de
nascimento,
capacidade de
investimento
declaradaq,
experiéncia
empresarial e perfil
em rede social

Clientes

Candidatos a vagas
de emprego

Candidatos a vagas
de emprego

Candidatos a franquia

In

Avaliacdo da
seguranga do
produto e

atendimento as

obrigagbes
sanitdrias
aplicaveis

Recrutamento e

selegcdo e
formacdo de
banco de
talentos

Participagdo em

processos
seletivos
afirmativos e
execugdo das
politicas de
diversidade e
inclusdo

Andlise de
viabilidade,
prospeccgdo e
selecdo de
franqueados

7°, IX

Cumprimento
de obrigagdo
legal ou
regulatéria pelo
controlador -

art. 1, 1, alinea q;
tutela da satde
- art. 1, 1l, alinea

f

Procedimentos
preliminares
relacionados a
contrato - art.
7°,V; legitimo
interesse - art.
7°, IX

Consentimento

especificoe em

destaque - art.
11,1, da LGPD

Procedimentos
preliminares
relacionados a
contrato - art.
7°,V
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Dados cadastrais e Clientes Cumprimento Execucgdo de
de pedido recebidos do pedido, contrato - art.
de marketplaces, atendimento, 7°,V; legitimo
parceiros e canais garantia e pés- | interesse - art.
autorizados venda 7°,1X

Nome, e-mail e
documento de
identificagdo
apresentados no
exercicio de direitos

5. DADOS PESSOAIS DE MENORES DE IDADE

Nossos produtos, nosso Site e nossos canais sdo destinados a maiores de 18 anos
e ndo coletamos intencionalmente dados pessoais de criangas e adolescentes.
Determinadas categorias de produtos, por seu conteGdo adulto, exigem que vocé
confirme ser maior de 18 anos antes de acessd-las. Caso venhamos a tratar dados
de criangas ou adolescentes, observaremos sempre o seu melhor interesse, nos
termos do art. 14 da LGPD, exigindo, quando aplicavel, o consentimento especifico
e em destaque dado por ao menos um dos pais ou pelo responsdvel legal. Se vocé
for pai, mde ou responsdvel legal e identificar que um menor sob sua
responsabilidade forneceu dados pessoais @ Wepink, entre em contato conosco
pelo e-mail dpo@wepink.com.br para que possamos avaliar a eliminagdo desses
dados.

6. COOKIES

Nés utilizamos cookies! Mas afinal, o que sdo cookies? Cookies sdo pequenos
arquivos de texto enviados pelo site ao seu computador onde sGo armazenados.
Esses arquivos contém informagdes relacionadas & sua navegagdo no site.
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A Wepink utiliza cookies e tecnologias semelhantes, proprios e de terceiros, para
viabilizar o funcionamento do Site, lembrar as suas preferéncias, medir audiéncia
e, mediante o seu consentimento, personalizar conteddos e andncios e mensurar
campanhas publicitérias. Os cookies necessdrios ao funcionamento do Site
dispensam consentimento; os demais somente sdo ativados apds a sua
manifestagcdo livre, informada e inequivoca, que pode ser revista a qualquer
momento no nosso painel de preferéncias de cookies. Para saber quais cookies
utilizamos, suas finalidades, prazos de retengdo e como gerenciar suas
preferéncias, consulte o nosso Aviso de Cookies.

7. COMPARTILHAMENTO OU DIVULGAGAO DE DADOS PESSOAIS

As informacgdes coletadas s@o de nosso uso exclusivo para as finalidades aqui
referidas, portanto, ndo serdo vendidas a terceiros em qualquer hipbtese.

Poderdio ter acesso interno as informag¢des dos titulares apenas pessoas
estritamente necessdrias para a prestagdo do servigo.

No entanto, podemos compartilhar os seus dados pessoais se necessdario para:

Conformidade legal. compreendendo (i) processos e requisicées legais; (ii)
estabelecimento ou exercicio de nossos direitos legais ou defesa em processos
judiciais; ou (jii) conforme requerido por lei;

Colaboradores. podemos compartilhar seus dados pessoais com NOSsos
colaboradores, no qual eles apenas tratardo os dados para a execugdo do servigo

necessario;

Prestagéio de Servigos por terceiros. podemos, ainda, atuar em conjunto com
outras empresas em diversas atividades para viabilizar o nosso servico, para
executar servicos relacionados ao site ou @ Wepink, ou, ainda, para nos auxiliar na
andlise de como nosso servigo é utilizado, a exemplo das empresas que fornecem
os cookies que utilizamos em nosso site. Esses recebem seus dados apenas na
medida do necessdrio para a prestacdo dos servigos contratados. Ressaltamos
que nossos contratos sdo orientados pelas normas de protegdo de dados do
ordenamento juridico brasileiro, proibindo estes terceiros de divulgar ou usar os
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dados para qualquer outra finalidade. Enquadram-se nessa hipbtese, entre outros:
a plataforma de comércio eletrénico que hospeda a nossa loja virtual, os
provedores de meios de pagamento e de prevengdo a fraude; as transportadoras
e os operadores logisticos; as plataformas de atendimento ao consumidor, de
rastreamento de pedidos e de trocas e devolugdes; as ferramentas de e-mail
marketing e de automagdo de comunicagdo; as plataformas de andlise de
audiéncia, de mensuragdo e de publicidade digital; e a plataforma de
recrutamento e selecdo.

Aquisig¢do ou fus@o. no caso de uma fuséo, aquisi¢cdo ou outro tipo de transagéo
corporativa, podemos compartilhar seus dados pessoais com as partes envolvidas
no processo, incluindo as empresas compradoras ou adquirentes, para fins de
continuidade e integragcdo dos produtos, sempre em conformidade com as
normas de protegcdo de dados aplicAveis. Nesses cendrios, garantimos que o
tratamento dos dados continuard em conformidade com as regulamentagodes
aplicaveis e que os titulares ser@o informados sobre quaisquer mudangas
relevantes que possam impactar o uso de suas informagdes pessodais.

8. SEGURANGCA NO TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS

Nos comprometemos a proteger sua privacidade aplicando medidas técnicas e
organizacionais aptas a proteger os seus dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de situagbées de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagcdo ou
difusdo de tais dados.

Para a garantia da seguranga, ser@o adotadas solugdes que levem em
consideragdo: as técnicas adequadas; os custos de aplicagdo; a natureza, o
ambito, o contexto e as finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos e
liberdades do titular.

9. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS



wepink

A depender do seu pais de residéncia, outras legislagées de protegdo de
dados pessoais poderdo ser aplicaveis ao tratamento dos seus dados.

A Wepink estd sediada no Brasil e os dados pessoais por nds tratados estdo sujeitos
a legislagdo brasileira.

No entanto, esses dados podem vir a ser transferidos para fora do territorio
nacional, em razdo de a Wepink utilizar fornecedores que armazenam dados
pessoais localizados em outros paises, o que implica a Transferéncia Internacional
de Dados Pessoais, conforme definicéio da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD) e da Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024. Com o objetivo de dar transparéncia
sobre essas transferéncias, mantemos a relagéo dos fornecedores que utilizamos
e seus respectivos Avisos de Privacidade disponiveis para consulta. Caso deseje,
vocé pode solicitar a lista completa de fornecedores e seus respectivos detalhes

pelo e-mail dpo@wepink.com.br.

Sempre priorizamos a contratagdo de fornecedores que adotem medidas de
seguranga necessdrias para proteger os dados pessodqis e que realizem
transferéncias internacionais em conformidade com a LGPD e as resolugées efou
diretrizes oficiais publicadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) ou 6rgdo competente, e com fundamento nas hipéteses de tratamento
previstas nos artigos 7° ou 11 da LGPD e nas seguintes salvaguardas da Resolugdo
CD/ANPD n° 19/2024: (i) para paises ou organismos internacionais que garantam
um nivel de protegéo de dados pessoais adequado & LGPD, (ii) cl@usulas-padréo
contratuais, normas corporativas globais ou cldusulas contratuais especificas, ou
(iii) nas situagées previstas nos incisos Il, "d", e Il a IX do artigo 33 da LGPD.

10. ARMAZENAMENTO E ELIMINAGAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoaqis serdo armazenados pelo periodo necessdrio para atingir a
finalidade para a qual eles foram coletados ou até o fim do periodo de tratamento.
Apbs esse prazo, eles serdo eliminados, salvo nos seguintes casos: (i) quando
necessdrio manté-los para o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias,
como o disposto no art. 15 do Marco Civil da Internet, art. 206 do Cédigo Civil e art.
27 do Cédigo de Defesa do Consumidor; (ii) para o exercicio regular de direitos,
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inclusive em contratos e em processos judiciais, administrativos ou arbitrais ou (iii)
quando os dados forem anonimizados para uso exclusivo da Wepink.

11. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Neste site, o responsdvel pelo tratomento dos dados pessoais é a SAVI
COSMETICOS LTDA (nome fantasia Wepink), pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n° 42.422.967/0001-01, com sede na Avenida Jabaquara,
2080, Mirandbpolis, Séo Paulo/SP, CEP 04046-400. A Wepink mantém, ainda, centro
de distribuigéo inscrito no CNPJ sob o n° 42.422.967/0023-17, localizado na Rodovia
Governador Mdrio Covas, 3255, Armazém 14A, Bairro Padre Mathias, Cariacica/ES,
CEP 29157-100. Este Aviso aplica-se ao dominio Wepink.com.br e aos seus
subdominios, bem como das pdginas mantidas por fornecedores em nome da
Wepink para rastreamento de pedidos, trocas e devolugdes, oportunidades de

carreira e franquias.

Este Aviso ndo se aplica a eventuais enderecos de sites citados ou direcionados
através da nossa pdging, por isso é necessdrio que sejam lidos os Avisos de
Privacidade do site em questéo quando houver algum tipo de redirecionamento

para endereco que ndo seja de propriedade da Wepink.

12. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS OU “ENCARREGADO"”

Nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, também conhecido como
Data Protection Officer (DPO) é a DATAGUIDE CONSULTORIA E SOLUQGES EM
PROTEGAO DE DADOS LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob
o n° 39.317.591/0001-60, representada por Igor Pacheco Pinzegher, que pode ser
contatado pelo enderego de e-mail dpo@wepink.com.br.

Importante: o e-mail dpo@wepink.com.br & um canal exclusivo para assuntos de

privacidade e protecdo de dados pessodis, como o exercicio dos direitos descritos
neste Aviso e dldvidas sobre o tratomento dos seus dados pessoadis. Ele ndo
substitui 0 nosso Servico de Atendimento ao Consumidor: pedidos, entregas,
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trocas, devolugdes, reembolsos, reclamagées e demais questbes de consumo
devem ser tratados pelos canais de atendimento da Wepink, disponiveis na nossa
Central de Ajuda (WhatsApp e telefone 0800-1000-146, todos os dias das 08h as
20h, e e-mail otendimento@wepink.oom.br). Mensagens sobre esses assuntos

enviadas ao canal do Encarregado poderdo ser encaminhadas internamente ao
canal competente, o que pode impactar o prazo de resposta.

13. ALTERAGOES NO PRESENTE AVISO

Nos reservamos o direito de modificar este Aviso de Privacidade a qualquer tempo
e quantas vezes forem necessdrias, em razdo de alteragdes em nosso site,
atualizagdes em nosso processos internos, ou mudangas em dmbito legislativo,
com o objetivo de garantir cada vez mais seguranga e conveniéncia para vocé. Por

isso, recomendamos que Vocé o revise sempre que possivel.

Com a finalidade de facilitar, sempre indicaremos no fim do documento a data da
altima atualizagdo, e se alteragdes substanciais forem feitas, notificaremos vocé

sobre tais alteragdes antes que entrem em vigor.

14. AGRADECEMOS POR LER NOSSO AVISO DE PRIVACIDADE!

Estaremos sempre & disposicdo para atendé-lo. Caso tenha restado alguma
ddvida ou deseje obter mais informagdes sobre este Aviso, por favor, entre em
contato conosco: dpo@wepink.com.br

Ultima atualizagéio: 21/09/2026
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